
1Sổ tay tuyên truyền viên Thôn, Bản 



2 Sổ tay tuyên truyền viên Thôn, Bản 



3Sổ tay tuyên truyền viên Thôn, Bản 

BĐKH: Biến đổi khí hậu

BVR: Bảo vệ rừng.

REDD: Giảm phát thải 
khí nhà kính thông qua 
các nỗ lực hạn chế mất 
rừng và suy thoái rừng.

UN-REDD: Chương trình 
“Giảm phát thải khí nhà 
kính thông qua các nỗ 
lực hạn chế mất rừng 
và suy thoái rừng tại các 
nước đang phát triển”

TTVTB: Tuyên truyền 
viên Thôn, Bản.

Sổ tay này do Chương trình UN-REDD tổ chức biên soạn 
dùng để tuyên truyền về REDD tại cấp Thôn, Bản.

Sổ tay dùng cho các tuyên truyền viên là người được 
chọn ngay tại Thôn theo các tiêu chí: được người dân tín 
nhiệm, gương mẫu, có hiểu biết về REDD, có trách nhiệm 
và nhiệt tình, năng động và sáng tạo, hòa đồng với dân.

Nội dung Sổ tay được chia làm 4 Phần chính:

Phần mở đầu: Cung cấp các kiến thức tóm tắt cơ bản về 
REDD, chương trình UN-REDD và hoạt động của người 
dân địa phương để tham gia chương trình UN-REDD.

Phần 1: Giới thiệu cụ thể trách nhiệm của Truyên truyền 
viên cơ sở và các loại hình truyền thông có thể tiến hành.

Phần 2: Hướng dẫn cụ thể một số kỹ năng tiến hành các 
hoạt động truyền thông trực tiếp tại cộng đồng.

Phần 3: Các phụ lục tham khảo, trong đó các biểu mẫu 
báo cáo hoạt động của tuyên truyền viên.

Sổ tay được biên soạn bởi Ths. Trần Phong, chuyên gia 
truyền thông của chương trình. Quá trình biên soạn tài 
liệu đã có sự tích cực tham gia đóng góp ý kiến và tư liệu 
của Văn phòng Chương trình UN-REDD và đã được lấy ý 
kiến góp ý trực tiếp của 30 cán bộ cấp Thôn dự kiến sẽ là 
truyên truyền viên sử dụng tài liệu này tại hai Huyện Lâm 
Hà và Di Linh, Tỉnh Lâm Đồng.
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Phần Mở Đầu

Phần 1  |  Tuyên Truyền viên cơ sở
1. Trách nhiệm của tuyên truyền viên cơ sở 
2. Hoạt động truyền thông tại Thôn, Bản

Phần 2  |  MộT số kỹ năng dùng Trong                         
Truyền Thông Trực TiếP Tại cộng Đồng
1. Họp dân
2. Tư vấn – Vận động 
3. Thảo luận

Phần 3  |  Phụ lục
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Phần Mở Đầu
“Việc đồng ý tham gia chương trình UN-REDD có ý nghĩa rất quan trọng       
để chúng ta duy trì cuộc sống tốt đẹp hiện nay và tự bảo vệ cuộc sống mình 

khỏi tác hại của biến đổi khí hậu”
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1. rEdd là gì?

REDD là giảm phát thải khí nhà kính thông qua các 
nỗ lực hạn chế mất rừng và suy thoái rừng.

REDD là cơ chế hỗ trợ tài chính từ các nước 
phát triển cho nỗ lực của cộng đồng tại các 
nước đang phát triển tham gia bảo vệ rừng hoặc     
nâng cao chất lượng rừng.

2. chương Trình un-rEdd

Là Chương trình “Giảm phát thải khí nhà kính 
thông qua các nỗ lực hạn chế mất rừng và suy 
thoái rừng tại các nước đang phát triển” 

Nhà tài trợ chính: Chính phủ Na Uy tài trợ thông qua 
3 cơ quan thực hiện của Liên Hiệp Quốc.

Việt Nam là 1 trong 9 nước đầu tiên triển khai 
Chương trình UN-REDD. Cơ quan chủ trì thực 
hiện: Tổng Cục Lâm nghiệp, Bộ Nông nghiệp và 
Phát triển nông thôn. Thời gian thực hiện giai đoạn 
I: 29 tháng, kể từ tháng 8/2009 đến tháng 12/2011.

Chương trình REDD 
đem lại nhiều lợi ích:  
(1) Giảm phát thải khí 
nhà kính (CO2);
(2) Góp phần bảo tồn đa 
dạng sinh học và Quản 
lý rừng bền vững; và 
(3) Cải thiện đời sống của 
người trực tiếp tham gia 
bảo vệ phát triển rừng, có 
thể sống bằng nghề rừng;
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3. người dân có Thể
            làM gì Để ThaM gia rEdd ?

•	Nghe và tìm hiểu thông tin để hiểu đúng về 
REDD và các hoạt động của Chương trình   
UN-REDD.

•	 Thường xuyên tham dự các buổi họp Thôn có 
lồng ghép chương trình tuyên truyền UN-REDD.

•	 Vận động, tuyên truyền cho những người trong 
gia đình, trong gia tộc và những người xung 
quanh cùng tham gia bảo vệ và phát triển rừng.

•	 Đóng góp các ý kiến, sáng kiến trong các cuộc 
họp Thôn, họp nhóm nhỏ về bảo vệ, phát triển 
rừng và cách chia sẻ lợi ích từ REDD mang lại.

•	 Tham gia các lớp tập huấn do Chương trình 
UN-REDD  và  Huyện  tổ  chức  về  các  kỹ  
năng  như: đo, đếm, xác định loại rừng,           
trữ lượng rừng…

•	Tham gia các hoạt động phòng chống cháy 
rừng; trồng, cải tạo và bảo vệ rừng do địa 
phương phát động.

•	 Xây dựng kế hoạch nhóm về công tác BVR và 
thường xuyên đi kiểm tra rừng.

•	 Tham gia các hoạt động đo đạc rừng cùng với 
cán bộ kiểm lâm, các chủ rừng…

Theo Anh/ Chị, trong 
điều kiện thực tiễn 
của địa phương, người 
dân còn có thể làm 
những việc cụ thể gì 
nữa để hỗ trợ REDD?
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Phần 1: Tuyên Truyền viên cơ sở
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1. Trách nhiệM của
                 Tuyên Truyền viên cơ sở

•	 Cùng cán bộ Xã, cán bộ kiểm lâm phổ biến văn 
bản pháp luật, tài liệu kỹ thuật có liên quan REDD

•	 Vận động để cộng đồng hiểu và tự nguyện tham 
gia các hoạt động của chương trình UN-REDD.

•	 Giới thiệu thông tin về các mô hình tốt và chưa tốt 
về quản lý, bảo vệ rừng, về sinh kế dựa vào rừng... 

•	 Hướng dẫn cộng đồng cùng tham gia để tìm ra 
các giải pháp bảo vệ rừng, chia sẻ lợi ích từ rừng...

•	 Làm cầu nối để truyền đạt những nguyện vọng, 
ý kiến của người dân trong quá trình truyền 
thông đến các cấp có thẩm quyền giải quyết.

•	 Theo dõi, đánh giá diễn biến thái độ, hành vi của 
người được tuyên truyền và đề xuất cách tiến 
hành truyền thông phù hợp theo từng giai đoạn.

Các nhiệm vụ trên được thực hiện bằng cách sử dụng 
các loại hình truyền thông phù hợp, vận dụng tốt các 
tài liệu truyền thông đã có, tự sáng tạo và xây dựng 
các tài liệu mới tại địa phương.

Do vậy, tuyên truyền viên cần rèn luyện kiến thức,    
kỹ năng và phẩm chất.
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2. hoạT Động Truyền Thông
                                   Tại Thôn, Bản
       

        Loại HìnH Truyền THông

•	Loa truyền thanh
•	Chương	trình	trên	Radio
•	Nói	với	loa	phát	thanh	cầm	tay

• Treo áp phích, tranh ảnh nơi họp,
   nơi công cộng
•	Phát	tờ	rơi	đến	từng	hộ
•	Hướng	dẫn	nội	dung	tài	liệu	

• Chương trình Truyền hình
•	Chiếu	phim	tập	trung
•	Chiếu	phim	lưu	động

•	Tuyên truyền miệng
•	Họp Thôn hoặc Tuyên truyền lồng ghép
   trong cuộc họp Thôn.
•	Tiếp xúc nhóm nhỏ hoặc cá nhân.
   Tuyên truyền trực tiếp cho những
   đối tượng không tích cực.

• Tuyên truyền lưu động
• Cổ động
•	Hội thi (kể chuyện, vẽ tranh, hát, trồng cây…)
•	Sân khấu: ca nhạc, kịch…

Hãy tìm cách làm sao 
cho thu hút sự cao nhất 
sự chú ý và hiệu quả 
nhất sự tiếp thu của đối 
tượng truyền thông khi 
sử dụng từng loại hình 
truyền thông nói trên!

2.1
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1,2  Tiếp xúc nhóm nhỏ hoặc 
cá nhân tại nhà.

3,4 Phát tờ rơi, hướng dẫn 
cho  người dân đọc và tìm hiểu 
thông tin

5 Họp dân có sử dụng  áp-phích 
và chiếu phim về REDD.

1 2

43

5
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1,2  Nơi họp dân có thể linh 
hoạt trong nhà hay ngoài trời

3 Sử dụng bộ tranh lật (ví dụ tờ 
lịch REDD 2010) để nói chuyện 
tại nhà

4 Dùng loa để thông báo thông 
báo, phổ biến thông tin.

5 Sử dụng áp phích để giới 
thiệu về REDD – vai trò         
của rừng

1 2

43

5
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         gợi ý cácH cHọn Loại HìnH Truyền THông

•	 Chọn loại hình truyền thông thích hợp với 
người dân, trong đó cần quan tâm đặc biệt đến 
truyền thông lồng ghép trong cuộc họp Thôn, 
trong gặp và nói chuyện với Nhóm nhỏ ở cộng 
đồng và trực tiếp đến gặp riêng người dân. 

•	 Các loại hình truyền thông khác nhau sẽ hỗ 
trợ cho nhau, bởi vì mỗi loại hình đều có ưu và 
nhược điểm khác nhau. Ví dụ: (1) khi họp dân 
có thể dùng tờ rơi, áp phích có hình ảnh minh 
họa để giải thích thì sẽ hiệu quả hơn là chỉ nói 
miệng; (2) Khuyến khích người dân thông qua 
cuộc thi để đóng góp nhiều sáng kiến về bảo vệ 
rừng thì sẽ tốt hơn là bạn nói với họ là họ phải 
làm gì để bảo vệ rừng...

        Tổ cHức Truyền THông

Có thể theo chọn lựa, kết hợp trong số các                 
cách gợi ý sau:
•	 Tuyên truyền thông qua hệ thống chính trị: 

Đảng, chính quyền Xã, Thôn.
•	 Lồng ghép tuyên truyền cùng với các chương 

trình khác do địa phương tổ chức.
•	 Tuyên truyền viên trực tiếp tự tiến hành          

các hoạt động. 
•	 Tuyên truyền thông qua già làng để già làng 

cùng tác động đến người dân.
•	 Tuyên truyền thông qua người có uy tín tại địa 

phương để họ cùng tác động đến người dân.
•	 Thông qua các Câu lạc bộ tại Thôn.
•	 Kết hợp với hoạt động của Ban nhân dân Thôn. 
•	 Tuyên truyền theo các khu vực có liên quan trực 

tiếp đến rừng: ví dụ: các hộ sống nơi gần rừng…
•	 Các cách khác tùy theo tình hình thực tế địa phương.

2.2

2.3
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        nội dung Truyền THông

Một số gợi ý:
•	Hiện trạng và các tác động của Biến đổi khí 

hậu ở Việt Nam và ngay tại địa phương.
•	 Vai trò và lợi ích của rừng đối với sự phát triển 

kinh tế-xã hội.
•	Giảm phát thải khí nhà kính thông qua việc 

bảo vệ, phát triển rừng.
•	Mối quan hệ giữa REDD, Rừng và              

Biến đổi khí hậu.
•	Thực trạng phát triển, khai thác và bảo vệ          

rừng tại địa phương.
•	REDD và lợi ích mang lại từ REDD đối với 

người dân và địa phương .
•	Các hoạt động của Chương trình UN-REDD     

đã - đang - sẽ tiến hành tại địa phương.
•	 Vai trò của chính quyền, người dân trong              

việc tham gia REDD.
•	 Các chính sách,văn bản pháp luật có liên quan 

đến phát triển, bảo vệ rừng; đến REDD; đến 
cơ chế chia sẻ lợi ích cho người dân từ việc     
tham gia REDD.

•	Thông tin về nội dung, kết quả các hội nghị, 
hội thảo, tập huấn do các cấp tổ chức.

•	 Các giải pháp cụ thể về phát triển và bảo vệ rừng.
•	Các mô hình, tấm gương tốt về bảo vệ rừng.
•	Các hành vi, thái độ cần được thay đổi trong 

cộng đồng dân cư…

        MộT số kỹ năng cơ Bản

•	Trình bày với dân
•	Đặt câu hỏi
•	Lắng nghe ý kiến
•	Dẫn dắt thảo luận cho người dân
•	Sử dụng phương tiện truyền thông                  

(áp phích, tờ rơi, phim, loa…)

2.4

2.5 

Theo Bạn, còn có các 
nội dung cụ thể nào 
khác cần được tuyên 
truyền cho người dân để 
họ tham gia tự nguyện 
và tích cực vào Chương  
trình UN-REDD?

Các kỹ năng này được 
sử dụng khi họp Thôn, 
tư vấn cá nhân và nhóm 
nhỏ trong cộng đồng.
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Phần 2:
MộT số kỹ năng dùng Trong                         

Truyền Thông Trực TiếP Tại cộng Đồng
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1. họP dân

        các Bước  của MộT  cuộc Họp

• Mở đầu:
- Giới thiệu mục tiêu, nội dung làm việc
- Tạo không khí thoải mái, thân thiện 
- Giới thiệu cách làm việc, thời gian......

• Hoạt động chính: Có thể là một hoặc một số    
các hoạt động sau.
- Cung cấp thông tin về REDD và hoạt động của 
Chương trình UN-REDD.
Ví dụ: Tại sao REDD lại quan trọng? REDD mang 
lại lợi ích trực tiếp và lâu dài  gì cho người dân? Các 
hoạt động nào do Chương trình UN-REDD đang tiến 
hành trên địa bàn Xã, Thôn mà người dân cần được 
biết và tham gia...? Vai trò của người dân?

- Thảo luận: 
Ví dụ: Đang có các vấn đề gì liên quan đến việc mất 
và suy thoái rừng tại địa phương? Nguyên nhân? 
Cách khắc phục? Khó khăn? Thuận lợi? Cách nào để 
người dân có thái độ và hành động ủng hộ REDD? 
Nên làm gì? Làm sao để đạt được hiệu quả? Ai nên 
tham gia và vai trò, cách phối hợp như thế nào?..

- Lựa chọn ưu tiên: 
Ví dụ: Nên làm gì trước tiên (ngay tức thời, trong 
tuần, trong tháng...)? Làm sao để có hiệu quả? Ai 
nên tham gia và vai trò, cách phối hợp như thế 
nào? Làm sao để giám sát kết quả thực hiện?...

1.1
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• Kết thúc:
- Tổng hợp nội dung, tóm tắt và nhấn mạnh     
các ý chính.
- Xác định công việc đã đạt được, điều gì chưa 
thống nhất hoặc chưa rõ được (có liên quan đến 
ai?). Xác định nhu cầu trong lần họp tiếp theo. Duy 
trì không khí vui vẻ và cùng hợp tác lành mạnh....

GỢI Ý NỘI DUNG TRÌNH BÀY               
TRONG CUỘC HỌP

1. REDD
- REDD là gì?
- Tại sao lại có REDD?
- Nguyên tắc của cơ chế chi trả ?

2. Chương trình UN-REDD
- 4 hoạt động của UN-REDD trên       
  địa bàn Huyện ?
- UN-REDD đã làm gì trong năm 2010?
- UN-REDD sẽ làm gì trong năm 2011 
và trong thời gian tiếp theo?

3. Vai trò người dân
- Nên làm gì?
- Những việc không nên làm?
- Có gặp khó khăn gì không?

4. Tình hình thực tiễn
- Tình hình về rừng, BĐKH?
- Tình hình về người dân?..

5. Các vấn đề khác
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        20 gợi ý để TrìnH Bày có Hiệu quả

1. Nên vui vẻ tự tin ngay từ lúc tiếp xúc đầu tiên.
2. Nội dung trình bày  được nghiên cứu kỹ         

và sắp xếp hợp lý. 
3. Lựa chọn trọng tâm nội dung cân đối với    

thời gian trình bày.
4. Đặt vấn đề rõ ràng: tình hình hiện tại, mục tiêu...
5. Dẫn chứng sự kiện, con số xác thực... tại    

Thôn để minh họa.
6. Nên sử dụng các ngôn ngữ và ví dụ thực tế gắn 

liền với người dân.
7. Nói rành mạch, rõ ràng, dễ nghe, không vấp. 

Dùng từ dễ hiểu.
8. Giảm bớt lời giải thích dài dòng.
9. Không nên nói trùng lặp một vấn đề nhiều lần.
10. Không nên nói ‘một hơi’ liên tục. 
11. Nên tận dụng các tờ rơi, áp phích, tranh lật... 

trong khi trình bày.
12. Không nên nhìn thường xuyên và quá lâu vào 

giấy trong khi trình bày.
13. Cách trình bày sinh động, có cảm xúc. 
14. Không nói nhiều và liên tục. Nên biết ngắt và 

dừng sau mỗi ý.
15. Không nên nói đều đều, Có điểm dừng, điểm 

nhấn khi cần thiết.
16. Sử dụng “ngôn ngữ cơ thể ” hài hòa. Biểu lộ 

cảm xúc theo nội dung.
17. Mắt luôn theo dõi người nghe.
18. Nghe kịp thời và chính xác ý kiến của        

người tham dự.
19. Nên thỉnh thoảng hỏi bà con để xem mọi 

người có hiểu không, có thắc mắc hoặc muốn    
bổ sung gì không?    

20. Cần có tóm tắt, kết luận rõ ràng khi kết thúc 
(kể cả nội dung chưa trả lời được hoặc vẫn  
còn đang tranh luận)

•	 Vận động là hành 
động thuyết phục người 
dân thực hiện một hay 
nhiều hành vi cụ thể.
•	Tư vấn là hành động 
giúp đỡ người dân tự 
mình ra quyết định bằng 
cách cung cấp thông tin 
khách quan và hỗ trợ họ 
về tinh thần.
(người dân: một cá nhân 
hay một nhóm người)

1.2
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2. Tư vấn – vận Động 

        Vận động 

•	Mục tiêu: thuyết phục người dân thực hiện một 
hay nhiều hành vi cụ thể.
•	Gợi	ý	cách	tiến	hành:	
- Báo cho người dân biết về vấn đề có
  liên quan đến họ.
- Nói cho họ biết cần phải làm gì với vấn đề đó 
- Đưa ra lý do vì sao họ nên thực hiện hành vi
  mà bạn đề ra.
- Đôi khi, cần tạo ra sự lôi cuốn về cảm xúc 
  (lo sợ, vui vẻ…), về giá trị của hành động
  (mang lại lợi ích cụ thể nào….).
- Đính chính hoặc bác bỏ tin đồn/ thông tin
  sai lệch nếu cần thiết.
- Đưa ra hướng dẫn nếu thích hợp.
- Sử dụng phương tiện nghe nhìn lôi cuốn cảm 
  xúc. Lưu ý rằng các tờ rơi, áp phích, phim liên  
  quan đến bảo vệ và phát triển rừng đều có thể  
  được sử dụng...

        Tư Vấn 

•	 Mục tiêu: là hành động giúp đỡ người dân ra 
quyết định của riêng họ bằng cách cung cấp 
thông tin khách quan và hỗ trợ họ về tinh thần.

•	 Gợi ý cách tiến hành:  
 - Nhiệt tình và hỗ trợ với thái độ ‘tự nguyện’.
 - Hỏi người dân về các lo lắng, khó khăn mà họ 

gặp phải. Lắng nghe chăm chú và đồng cảm với 
họ. Tóm tắt kịp thời các ý kiến

 - Nói cho người dân biết thêm về các thông tin 
mà họ nên quan tâm.

 - Giúp người dân hiểu giá trị hành động của họ 
và các trở ngại có khả năng xẩy ra.

2.1

2.2
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 - Thảo luận các cách để vượt qua những trở ngại 
và giải thích cẩn thận từng cách làm cụ thể. 

 - Sắp xếp lại thời gian hẹn gặp lại nếu cần (hay 
hướng dẫn  người dân đến tìm sự giúp đỡ         
ở một nơi khác).

Các	Gợi	ý	khi	tiếp	xúc	để	vận	độnG,	
tư	vấn	nGười	dân

•	 Thiết lập tốt mối quan hệ với người dân     
trước - trong - sau khi nói chuyện với họ, tỏ 
thái độ quan tâm họ.

•	 Điều cần tìm hiểu trước khi vận động tư vấn:
 - Họ nghĩ gì và đã hiểu gì về REDD chưa?
 - Họ mong muốn những lợi ích gì cho cá nhân 
họ và cộng đồng?

 - Họ gặp khó khăn gì?
•	 Chào hỏi: sức khỏe, mùa vụ, gia đình, con cái...
•	 Thoải mái để giúp người dân thấy tự nhiên, 

thoải mái, vui vẻ, tự tin.
•	 Quan sát nét mặt, cử chỉ của người dân khi 

giao tiếp với họ.
•	 Giúp và động viên người dân tự kể ra vấn đề 

cụ thể của họ, “Bạn có thể kể cho tôi biết về..”, 
“Bạn có thể nói cho tôi biết là bạn cảm thấy thế 
nào về...” ...

•	 Hỏi những vấn đề có liên quan hoặc dẫn dắt     
để từ đó có nhiều thông tin mong muốn. Tránh 
hỏi câu hỏi đóng dẫn đến việc trả lời “Có” hoặc 
“Không”, câu hỏi mở giúp có nhiều thông tin 
hơn. Nên hỏi cho đến khi bạn hiểu được vấn đề.
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•	 Lắng nghe một cách cẩn thận và không nên 
xen vào, ngắt lời khi không cần thiết.

•	 Không nên đánh giá một cách chỉ trích là họ 
không biết gì, là họ thiếu tích cực hoặc là họ 
không thể hợp tác được

•	 Luôn phản hồi lại những điều bạn đã 
nghe hoặc hiểu để giúp định hướng 
công việc tiếp theo cho cả 2 phía.                                                 
ví dụ: “theo tôi hiểu, bạn vừa nói về.....’’,                                     
“À, bạn đang ngại về việc.., tại sao như vậy?”.

•	 Giúp cho người dân của bạn nhìn thấy 
những khả năng tích cực hơn để giải quyết 
vấn đề của họ bằng cách cung cấp thông 
tin và cách gợi ý về phương án kỹ thuật,                                         
về cách thức thực hiện....

•	 Luôn khuyến khích người dân:
 - Không bằng lời: gật đầu, ánh mắt cảm thông...
 - Bằng lời: Vâng/dạ, tôi hiểu, xin mời tiếp tục, 
u-m-hm...

•	 Nói rõ, tốc độ vừa phải, dễ nghe, biểu lộ trạng 
thái tâm lý khác nhau, có nhấn mạnh ý chính

•	 Tránh tạo cho người dân có cảm giác là bạn 
đang rất vội vàng, thiếu thời gian....

•	 Kiên nhẫn
•	 Giúp người dân tự lập kế hoạch của họ bằng 

cách trả lời các câu hỏi:
 - Bạn cần nên/phải làm gì?
 - Bạn sẽ làm điều gì trước tiên?
 - Bạn sẽ làm điều đó như thế nào?
 - Ai có thể cùng giúp bạn?
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3. Thảo luận

        đặT câu Hỏi

Dạng câu hỏi
•	câu	hỏi	đóng: dẫn đến câu trả lời CÓ hoặc 
KHÔNG, dùng cho câu trả lời nhanh, khi cần 
đưa ra quyết định, nhưng không cung cấp     
nhiều thông tin.
Ví dụ:  Ta có nên tham gia các hoạt động của 
chương trình UN-REDD hay không?

• Câu hỏi mở: kích thích suy nghĩ và tạo ra 
nhiều hướng trả lời, dùng khi cần trao đổi thông 
tin giữa người tham dự, bắt đầu từ các từ nghi 
vấn: Cái gì? Tại sao? Khi nào? Như thế nào?                  
Ở đâu? Ai?
Ví dụ: Tuyên truyền viên có thể dẫn dắt thảo luận 
theo các câu hỏi gợi ý sau:
“Từ phần trình bày (hoặc từ các tài liệu       
truyền thông),…

1. Thông tin về phần trình bày có dễ hiểu không? 
Có điều gì làm Bạn khó hiểu không?

2. Theo Bạn, chúng ta nên làm gì đối với rừng 
(để vừa có thu nhập ổn định, vừa tránh được tác 
hại của biến đổi khí hậu)? Hoặc: Vậy Bạn có 
ủng hộ việc cùng nhau bảo vệ rừng để người 
dân vừa có nguồn nước, thức ăn từ rừng,… vừa 
được hưởng lợi từ việc giảm BĐKH?

3. Bạn còn có điều gì chưa hiểu về REDD? Hoặc 
Bạn muốn được giải thích thêm điều gì về 
REDD nữa không?

4. Bạn còn có điều gì chưa rõ về các hoạt động 
của Chương trình UN-REDD trong thời gian 
sắp đến nữa không? Hoặc Bạn muốn được giải 
thích rõ thêm hoạt động nào nữa không?

3.1
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5. Theo Bạn, khó khăn nào là chủ yếu hiện 
nay làm người dân chưa thật sự yên tâm khi      
tham gia UN-REDD? 

6. Theo Bạn, kinh nghiệm tốt nào về phát triển 
và bảo vệ rừng trong cộng đồng nên phổ biến 
và nhân rộng?

7. TTV hỏi xem người dân có câu hỏi gì khác nữa 
không?”

        Lắng ngHe ý kiến của dân

Khi lắng nghe, không nên:
•	 Làm gián đoạn
•	 Đưa ra các câu hỏi dồn dập
•	 Đưa ra bình luận quá sớm
•	 Đi ngay đến kết luận
•	 Tranh cãi
•	 Để cảm xúc của người nói ảnh hưởng tới mình

3.2
Trong trường hợp 
nếu người dân không 
đồng thuận, hoặc có  ý 
kiến trái chiều gây khó 
khăn trong việc thảo 
luận, cần phân tích 
thật kỹ nguyên nhân, 
từng bước giải quyết 
vấn đề, tiếp tục tiếp 
xúc nói chuyện với 
họ ngay sau buổi họp.
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Phần 3: Phụ lục
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Phụ lục 1: Mối liên hệ giữa rừng - Biến Đổi khí hậu - rEdd

1

            Khi chặt cây hoặc cháy rừng thì khí các-bon-níc
             sẽ được giải phóng ra ngoài khí quyển. Xe 
máy, ô tô và xe tải cũng thải khí các-bon-níc vào 
không khí. Nhiều ngành sản xuất cũng thải khí 
các-bon-níc vào không khí.
Nếu có quá nhiều khí các-bon-níc thải vào không 
khí thì toàn bộ trái đất của chúng ta sẽ ấm 
dần lên khiến cây trồng không tăng trưởng được 
và có thể sẽ bị chết. 
Trái đất ấm lên cũng có thể gây ra nhiều lụt lội, 
hạn hán, xói mòn đất hơn và nhiều ảnh hưởng 
tiêu cực khác.
Trong 50 năm qua, trên thế giới có quá nhiều người 
sử dụng xe máy, xe ô tô, xe tải và rừng bị chặt phá 
quá nhiều cho nên lượng khí các-bon-níc thải vào 
bầu khí quyển ngày càng nhiều. Do đó khí hậu 
đang thay đổi và sẽ gây ra nhiều tác động tiêu 
cực cho con người.

2

          Không khí chúng ta hít thở bao gồm một      
           vài loại khí khác nhau. Đối với người và 
động vật thì ô xy (O2) là loại khí quan trọng nhất 
để tồn tại. Con người hít khí ô xy và thải ra khí     
các-bon-níc (CO2).
Trong khi đó, để tồn tại cây cối lại cần khí                       
các-bon-níc (CO2).  
•	Khi chặt cây hoặc cháy rừng thì khí các-bon-níc 

sẽ được giải phóng ra ngoài khí quyển.
•	Nếu có quá nhiều khí các-bon-níc thải vào 

không khí thì toàn bộ trái đất của chúng ta 
sẽ ấm dần lên.

•	Như vậy, chính do rừng hấp thu các-bon-níc,   
đã và đang giúp trái đất không bị nóng lên, hạn 
chế tác động của biến đổi khí hậu.
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           Tất cả các nước trên thế giới đều đồng tình
           rằng giảm phát thải lượng các-bon-níc 
vào không khí là điều cần phải làm ngay. Ở   
Việt Nam, giảm lượng khí các-bon-níc bằng 
cách giảm mất rừng và suy thoái rừng (REDD) 
là hình thức quan trọng nhất.  

Các nước giàu đã đồng ý chi trả tài chính để Việt 
Nam thực hiện hoạt động này và số tiền chi trả 
sẽ được sử dụng để giúp người dân nghèo sống 
trong và gần khu vực rừng.

Chưa ai có thể nói sẽ chi trả bao nhiêu nhưng chắc 
chắn sẽ chỉ trả cho những hộ gia đình hay cộng 
đồng có những hành động bảo vệ rừng hoặc nâng 
cao chất lượng rừng.

Do cần phải mất thời gian xác định cách thức đo 
đếm sự đóng góp của mỗi hộ hoặc cộng đồng để 
từ đó có thể chi trả một cách công bằng nên có 
thể sẽ phải mất vài năm nữa thì mới có tiền để 
chi trả cho những hoạt động này.

Như vậy việc giữ rừng, ngoài việc mang lại lợi 
ích trực tiếp cho cuộc sống người dân hàng ngày, 
hạn chế tác động bất lợi của BĐKH, trong tương 
lai còn giúp mang lại thêm một số tiền hỗ trợ từ 
REDD cho những người bảo vệ rừng.

3
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Phụ lục 2

MẪU	BáO	cáO	hOẠt	độnG	tUYÊn	tRUYỀn	
cỦA	tUYÊn	tRUYỀn	viÊn	cƠ	SỞ	(ttvcS)

Thôn    Xã    Huyện   Tỉnh
Thời gian: Tháng……/ Năm 2011
Họ tên tuyên truyền viên cơ sở:

STT Thời gian 
(Khi nào? 
Kéo dài 
bao lâu?)

Nội 
dung 
tuyên 
truyền

Hình 
thức 
và địa 
điểm 
tuyên 
truyền

Đối tượng 
tuyên truyền 
– Số lượng 
tham dự

Tự nhận xét 
của TTVCS 
về hiệu quả 
hoạt động 
tuyên truyền

Các đề 
xuất của  
người dân 
và những 
vấn đề phát 
sinh khác

1
2
3
4

    
 Người báo cáo                 

(ký và ghi rõ họ tên)
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BáO	cáO	hiệU	qUả	tRUYỀn	thônG	BằnG	câU	
chUYện	tự	kể	

(Mẫu dành cho Tuyên truyền viên cấp Thôn)

Trong lúc và sau khi tiến hành các hoạt động truyền thông, Bạn 
cần theo dõi và ghi lại các diễn biến nhận thức, thái độ và hành 
vi của người dân trong Thôn về Rừng và REDD. Đó chính là 
cách để xem hoạt động truyền thông của Bạn có tác động hiệu 
quả như thế nào.

Một cách đơn giản là Bạn hãy làm việc trên theo cách ghi lại 
những “câu chuyện” xẩy ra trong tuần, tháng có liên quan đến 
việc quản lý, bảo vệ và phát triển Rừng.

Ví dụ: 
•	Nhà A trước đây vẫn thường hay vào rừng chặt cây, sau khi 

họp thôn tuần trước về REDD, thấy tham dự vui vẻ, nhưng sau 
đó vẫn tiếp tục đi vào rừng. Khi cán bộ hỏi thì nói rằng đã hiểu 
giữ rừng là cần thiết nhưng vẫn phải vào rừng. Đối tượng cần 
được tiếp tục tư vấn.

•	Nhà B thường hay rụt rè không muốn tham gia các hoạt động 
do Ban quản lý rừng phổ biến và phát động, nhưng sau khi 
được cán bộ Thôn đến nhà tư vấn về trách nhiệm của người 
dân trong việc tham gia chương trình UN-REDD hai lần liên 
tục, sau đó thấy tích cực hẵn lên, vui vẻ tham gia các hoạt động 
phòng chống cháy rừng do cán bộ triển khai.

•	Anh A ngày hôm qua đã trực tiếp cùng cán bộ Thôn đi vận 
động và thuyết phục thành công một đối tượng chặt cây rừng 
tự nhận trách nhiệm và cam kết không tái phạm nữa….

Các câu chuyện là cÓ	thật và được viết lại rất ngắn gọn lại 
như ví dụ trên và theo mẫu Phiếu kèm theo 

Phụ lục 3
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phiếU	vỀ	các	câU	chUYện	cÓ	liÊn	qUAn	đến	BảO	vệ	và	phát	
tRiển	RừnG	tẠi	thôn

Thôn    Xã    Huyện   
Thời gian: Tháng ……………../ Năm: ………………………
Họ tên Tuyên truyền viên:

Thời 
điểm 
xẩy
ra

Địa điểm 
xẩy ra câu 
chuyện 
(hộ x, 
xóm z…)

Nhân vật 
chính của 
câu chuyện 
(người y, hộ 
x…)

Tóm 
tắt câu 
chuyện 
đã xẩy 
ra

Đánh giá 
câu chuyện
(+: tích cực, 
_: tiêu cực)

Phân tích nguyên 
nhân dẫn đến hành 
vi + hoặc – trong câu 
chuyện và đề xuất 
giải pháp (nếu có)
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Gợi	ý	Một	Số	tình	hUốnG	câU	hỏi	–	tRả	lời	tROnG	
cUộc	họp	và	khi	tiếp	xúc	với	nGười	dân

1. Những lợi ích của người dân khi tham gia Chương trình 
UN-REDD (gọi tắt dưới đây là Chương trình)?

Người dân và cộng đồng sẽ được hưởng 2 lợi ích chính khi 
tham gia Chương trình:

•	Nhận thức và kỹ năng tham gia một số hoạt động về REDD 
được nâng cao để khi cơ chế REDD chính thức hoạt động thì 
các hộ gia đình, cộng đồng và các chủ rừng có đủ điều kiện 
tham gia. Đây là lợi thế so với những hộ gia đình và các chủ 
rừng không tham gia thì ít hoặc không có cơ hội được tham 
gia giai đoạn 2. 

•	Được chi trả (hưởng lợi ích tài chính) dựa trên kết quả tham 
gia các hoạt động bảo vệ rừng (Giai đoạn 2) của các hộ gia 
đình, cộng đồng và chủ rừng. 

2. Những lợi ích về mặt tài chính khi người dân tham gia 
Chương trình?

Ở giai đoạn này Chương trình không đem lại những lợi ích trực 
tiếp về tài chính cho người dân, có nghĩa là không có bất kỳ sự 
chi trả bằng tiền hoặc đầu tư vào xây dựng các công trình cơ sở 
hạ tầng. Lợi ích về tài chính sẽ được nghiên cứu, tính toán và 
chỉ trả khi thực hiện giai đoạn 2 (khi tiến hành dự án thí điểm 
cơ chế chi trả).

Giai đoạn này nhằm nâng cao nhận thức của người dân và các 
cấp chính quyền về vai trò của rừng đối với biến đổi khí hậu và 
nâng cao năng lực kỹ thuật và thể chế để Việt Nam có thể sẵn 
sàng tham gia thực thi REDD vào năm 2012.

Phụ lục 4
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3. Khi nào người dân sẽ được trả tiền khi tham gia các hoạt 
động  bảo vệ rừng? 

Người dân và các chủ rừng sẽ được nhận tiền khi: 
•	Kết thúc Giai đoạn 1 và trình độ hiểu biết và kỹ năng của các hộ 

gia đình và chủ rừng được nâng cao và triển khai giai đoạn 2 (thí 
điểm thực hiện REDD).

•	Nhà tài trợ (người mua) đánh giá và công nhận kết quả của 
hoạt động bảo vệ rừng, và

•	Nhà tài trợ (người mua) trả tiền cho Chính phủ Việt Nam.

4. Tiền từ Chương trình sẽ được chi trả đến người dân 
như thế nào? 

Tiền sẽ được chuyển từ quỹ REDD quốc gia về quỹ REDD cấp 
tỉnh và chuyển đến hộ gia đình (các hộ có sở hữu rừng hoặc 
nhận khoán bảo vệ rừng) thông qua các đơn vị chủ rừng. Cơ chế 
chuyển tiền từ cấp tỉnh đến hộ gia đình hiện nay đang được xây 
dựng và lấy ý kiến. Tiền được trả căn cứ vào những nỗ lực mà 
người dân bỏ ra để giữ rừng. 

5. Các dự án khác có những cơ sở hạ tầng cho người dân, 
vậy Chương trình có hỗ trợ cho những hoạt động này       
ở cấp Thôn không? 

•	Chương trình UN-REDD không phải là Chương trình hay dự 
án xóa đói giảm nghèo hay phát triển kinh tế, xã hội. Chương 
trình này nhằm mục tiêu quan trọng nhất là giảm nhẹ phát 
thải khí nhà kính thông qua các hoạt động hạn chế mất rừng 
và suy thoái rừng, từ đó giảm thiểu các tác động tiêu cực của 
biến đổi khí hậu. Tuy nhiên, Chương trình cũng gián tiếp hỗ 
trợ mục tiêu xóa đói giảm nghèo và phát triển kinh tế xã hội 
thông qua việc chi trả cho công sức của người dân và các chủ 
rừng tham gia bảo vệ rừng. 
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•	Chương trình sẽ được thực hiện trên cơ sở lồng ghép với các 
Chương trình, dự án xóa đói giảm nghèo hay phát triển kinh 
tế, xã hội đang thực hiện trên địa bàn để hỗ trợ bà con xây 
dựng cơ sở hạ tầng. 

6. Chương trình sẽ tiến hành trong bao lâu (tính bền vững 
của Chương trình)?

Nhằm đảm bảo sự đóng góp thiết thực vào việc bảo vệ rừng và 
ứng phó với biến đổi khí hậu cũng như để bà con yên tâm tham 
gia các hoạt động bảo vệ rừng. Chương trình REDD dự kiến sẽ 
được tiến hành trong thời gian dài nhưng sẽ được chia thành 
nhiều giai đoạn khác nhau. 

7. Điều kiện để người dân được tham gia Chương trình?

Tất cả mọi người dân và cộng đồng hay chủ rừng đều có cơ hội 
tham gia thực hiện REDD. Tuy nhiên mức độ tham gia phụ 
thuộc vào sự nhiệt tình, hiểu biết và kỹ năng thực hiện các hoạt 
động về REDD sẽ được giới thiệu và hướng dẫn ở giai đoạn này. 
Do vậy, sự tham gia của các hộ gia đình và chủ rừng ngay từ giai 
đoạn này đóng vai trò quan trọng. 

8. Các công việc cụ thể người dân phải làm khi tham gia 
Chương trình?

•	Nghe và tìm hiểu thông tin để hiểu đúng về REDD và các 
hoạt động của Chương trình UN-REDD.

•	Thường xuyên tham dự các buổi họp thôn vì có lồng ghép 
chương trình truyên truyền UN-REDD.

•	Vận động, tuyên truyền cho những người trong gia đình, 
trong gia tộc và những người xung quanh cùng tham gia 
bảo vệ và phát triển rừng.

•	Đóng góp các ý kiến, sáng kiến trong các cuộc họp Thôn, họp 
nhóm nhỏ về bảo vệ, phát triển rừng và cách chia sẻ lợi ích        
từ REDD mang lại.



33Sổ tay tuyên truyền viên Thôn, Bản 

•	Tham gia các lớp tập huấn do Chương trình UN-REDD và 
Huyện tổ chức về các kỹ năng như: đo, đếm, xác định loại 
rừng, trữ lượng rừng…

•	Tham gia các hoạt động phòng chống cháy rừng; trồng, cải 
tạo và bảo vệ rừng do địa phương phát động.

•	Xây dựng kế hoạch nhóm về công tác BVR và thường xuyên 
đi kiểm tra rừng.

•	Tham gia các hoạt động đo đạc rừng cùng với cán bộ kiểm 
lâm, các chủ rừng…

9.	Sự	khác	nhau	giữa	người	ký	và	không	ký	 cam	kết	 tham	gia	
Chương trình?
Trước hết, Chương trình UN-REDD sẽ tìm hiểu kỹ lý do tại sao 
có hộ không ký kết. Nếu do thiếu thông tin thì chương trình sẽ có 
trách nhiệm cung cấp thông tin đầy đủ và vận động các hộ tham 
gia.  Nếu hộ gia đình đó vẫn quyết định không tham gia thì đó là 
quyền quyết định của họ. 
Nếu các hộ không tham gia Chương trình thì sẽ không có đủ 
hiểu biết và kỹ năng thực hiện REDD và cơ hội tham gia Giai 
đoạn 2 và sẽ không được nhận tiền chi trả cho các hoạt động 
bảo vệ rừng. 

10. Trong thời gian chờ đợi lợi ích từ REDD, người dân sẽ 
làm gì để đảm bảo cuộc sống nếu không “khai thác” rừng (vì 
nghèo và vì không có đất sản xuất)?
Tham gia tích cực vào các hoạt động của Chương trình UN-
REDD trong giai đoạn chuẩn bị này nhằm chuẩn bị các kiến 
thưc cần thiết cho giai đoạn chính thức thực thi REDD. 
Trong thời gian trước mắt khi chưa có tiền từ Chương trình 
REDD nhưng Nhà nước đã có rất nhiều các chính sách, chương 
trình, dự án để ổn định và nâng cao đời sống cho đồng bào. 
Chương trình UN-REDD sẽ cùng phối hợp với các chương trình 
dự án khác trên địa bàn để cải thiện sinh kế cho người dân. 
11. Phần lớn hiện nay các khu rừng đều đã có chủ rừng, vậy 
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Chương trình có còn rừng để giao khoán cho nhân dân bảo 
vệ không? Và người dân phải bảo đảm những tiêu chí nào thì 
sẽ được giao rừng?
UN-REDD chỉ có thể hỗ trợ chính phủ công tác giao khoán 
rừng,     UN-REDD không có rừng để giao khoán cho nhân dân

12. Những hộ dân không được giao rừng hoặc không ký hợp 
đồng	bảo	vệ	rừng	với	các	Ban	quản	lý	rừng	hoặc	công	ty	lâm	
nghiệp thì có được hưởng lợi từ Chương trình hay không? 
Những hộ không có rừng có được hưởng lợi từ REDD không?
Hiện nay, Chương trình đang nghiên cứu xây dựng Cơ chế chia 
sẻ lợi ích khi tham gia thực hiện REDD. Dự kiến khi REDD 
chính thức được triển khai thì các hộ gia đình không có rừng 
vẫn được hưởng lợi ích gián tiếp vì Nhà nước sẽ sử dụng một 
phần tiền thu được từ việc thực hiện REDD đầu tư xây dựng 
các công trình phúc lợi công cộng như điện, đường, trường học, 
trạm y tế...
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Thiết kế bởi công ty Truyền Thông Đa Phương Tiện việT

website: http://vmcomms.net/
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